Datenschutzerklarung
fur die

click2cargo Fahrer App (Android / iOS)

Stand. September 2024
1. Verantwortlicher

Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung im Rahmen der Nutzung der click2cargo
Fahrer App ist:

click2cargo

Brettener Str.58/1

75031 Eppingen

Deutschland

E-Mail: info@click2cargo.de
Telefon: +49 (0) 72 62 60 19 155

2. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Bei der Nutzung der click2cargo Fahrer App werden folgende personenbezogene
Daten erhoben und verarbeitet:

« Registrierungsdaten: Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Fahrer-ID

« Standortdaten: GPS-Daten zur Navigation und Auftragszuordnung

« Fahrzeugdaten: Informationen liber das genutzte Fahrzeug, einschlieBlich
Fahrzeug-ID, Kennzeichen

« Nutzungsdaten: Lodfiles, Nutzungsdauer, Interaktionen innerhalb der App

 Kommunikationsdaten: Nachrichten, die liber die App versendet werden,
inklusive Textnachrichten und Benachrichtigungen

« Auftragsdaten: Informationen zu den durchgefiihrten Transportauftragen,
einschlieBlich Lade- und Lieferzeiten, Lade- und Lieferort sowie sonstige
auftragsrelevante Informationen

3. Zweck der Datenverarbeitung
Die Datenverarbeitung erfolgt zu folgenden Zwecken:

o Auftragsabwicklung: Zur Durchfiihrung und Verwaltung von
Transportauftragen, einschlieBlich der Routenplanung und -optimierung.

« Sicherstellung der App-Funktionalitat: Um eine einwandfreie Nutzung
der App und deren Funktionen zu gewahrleisten.

o Kommunikation: Zur Kommunikation zwischen Fahrern und der Zentrale
sowie zur Ubermittlung von auftragsrelevanten Informationen.



« Rechtliche Verpflichtungen: Erflillung gesetzlicher Pflichten, wie etwa die
Aufbewahrungspflichten nach HGB oder AO.

o Analyse und Verbesserung: Analyse der App-Nutzung zur Verbesserung
der Dienste und zur Fehlerbehebung.

4. Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt auf folgenden
Rechtsgrundlagen:

o Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfiillung): Die Datenverarbeitung ist
zur Erflllung des Vertrages erforderlich, den Sie mit uns abgeschlossen haben.

o Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Berechtigtes Interesse): Wir haben ein
berechtigtes Interesse an der Gewahrleistung der Sicherheit und Funktionalitat
der App sowie an der Analyse und Verbesserung unserer Dienstleistungen.

o Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (Rechtliche Verpflichtungen): Zur Erfiillung
gesetzlicher Vorgaben.

5. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt nur, wenn dies zur Erflillung des Vertrages
notwendig ist oder wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind. Mogliche Empfanger
Ihrer Daten sind:

« Auftraggeber und Kunden: Zur Information iber den Status des
Transportauftrags.

« Technische Dienstleister: Zur Bereitstellung und Wartung der App.

o Behorden: Im Rahmen gesetzlicher Verpflichtungen.

6. Dateniibermittlung in Drittstaaten
Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten in Drittstaaten (auBerhalb der
EU) erfolgt nur, wenn dies zur Vertragserfillung erforderlich ist oder wenn Sie
ausdricklich eingewilligt haben.
7. Speicherdauer
Ihre personenbezogenen Daten werden nur so lange gespeichert, wie es flr die
Erflllung der oben genannten Zwecke erforderlich ist. Dartiber hinaus speichern wir
Ihre Daten nur, soweit wir gesetzlich dazu verpflichtet sind.
8. Ihre Rechte
Sie haben das Recht:
o Auskunft Gber die Verarbeitung Ihrer Daten zu verlangen (Art. 15 DSGVO),
« Berichtigung unrichtiger Daten zu verlangen (Art. 16 DSGVO),

o Loschung Ihrer Daten zu verlangen, soweit die gesetzlichen Voraussetzungen
vorliegen (Art. 17 DSGVO),



« die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten zu verlangen (Art. 18
DSGVO),

o der Datenverarbeitung zu widersprechen (Art. 21 DSGVO),

« Thre Dateniibertragbarkeit zu verlangen (Art. 20 DSGVO),

« Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO),

« sich bei einer Aufsichtsbehorde zu beschweren (Art. 77 DSGVO).

9. Sicherheit

Wir setzen technische und organisatorische MaBnahmen ein, um Ihre Daten gegen
Manipulation, Verlust, Zerstérung oder den Zugriff unberechtigter Personen zu
schitzen.

10. Anderungen der Datenschutzerklirung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, um sie an geanderte
Rechtslagen oder bei Anderungen der App anzupassen. Die jeweils aktuelle Version
ist in der App einsehbar.

Kontakt

Bei Fragen zur Verarbeitung Ihrer Daten oder zur Austibung Ihrer Rechte kdnnen Sie
sich an unseren Datenschutzbeauftragten wenden:

click2cargo

- Datenschutz -

Brettener Str.58/1

75031 Eppingen

E-Mail: info@click2cargo.de

Diese Datenschutzerklarung klart Sie dartiber auf, wie Ihre Daten innerhalb der
click2cargo Fahrer App verarbeitet werden. Bitte nehmen Sie sich die Zeit, diese
Erkldrung sorgfaltig durchzulesen.



